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[ Tener una contraprestacion de las ’
congceslones

[

Sugerir a las autoridades de
reofganlzw el Par Vial

Gerierar sistemas de informacién |
para capturar las incidencias de los ‘
~ usarios

ELABORG
C. AXEL MAWRICIO SALAS ARCE
JEFE DE PLANEACION Y
EVALUACION

Realizar la impieza general de las |
Estaciones/Termiaries/Patios y
Talleres

Supervisar las unrdudes enel |

G. MIGUEL RIVERA VALENCIA
DIRECTOR DE PLANEACION,
EVALUACION, SISTEMAS Y

INANZAS Y ARCHIVO

Sugerir los mecanismos para la
capk:cién de ingresos

" SARA SEBASTIAN PEREZ
DIRECTORA GENERAL
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Resurmen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
El Objetivo principal del OPD ACAbus es llevar o cabo
supervisiones y conservacién de las estaciones del
Slsfemq I{\fegrgl de Trr?r\'spoﬂa (S ACf\bus, e sad Progreso en la calidad de fransporte piblico para los habitantes clel puerto de Acapulco,
Fin un servicio eficaz y eficiente para la ciudadania del afrecisrdoseaul Gocesbiidad eficenclay Soldod
puerto de Acapulco, cumpliendo con la necesidad g o ’ ¥ i
del usuario de moverse un punto a otro, en el menor
tiernpo posible
Generar una red integrada de transporte que
Propésito garantice la moviidad sustentable de acuerdc a las | Disminucién de la invasién del carril confinado por parte de transporte particular, mejorando |Falta de organizacién para realizar actividades operativas,
exigencias de un puerto maritimo y de comercio en los tiempos de “raslado de los usuarios administrativas y mesas de trabajo con autoidades viales
expansion del municipio de acapuico, afactando la infraestructura,
los tiempos de traslado y el carrl confinado
ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
La gestién de mesas de frabajo cor las autoridedes competentes para realizar
de Pl S EVEIGE mantenimiertos, limpiezé en la infraestructura, y €l apoyo de aJtoridades viales del
Programa de Planeacion y Evaluacion municipio de Acapulco
Componente La ejecucién de los mantenimientos praventivos y corectivos de la infraestructura, la
Prograrria de Operacion Iimpieza genercil de los bafios y de las estaciones del SIT Acabus, asi como tamblen de la
supervisién del correcto funcionamineto operativo dela nfraestructura
Finanzas asigna los presupuestos corespondientes a cada una de las tareas que se lleven a
Areas de apoyo administrativo cabo para el mejoramiento del sistema, y el érea juricica lleva procesos legales en calidad
de demandado o demandante
OFRECER A LA CIUDADANIA DEL PUERTO DE ACAPULCO UN SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO EFICAZ Y EFICIENTE |
Mejorcr los tiernpos de traslado de las unidades del SIT ACAbus
Programas de mantenimiento preventivo y correctivo en la infraestructura de las estaciones
Llevar a cabo mesas da trabajo con las dependencias de Gobiemno correspondientes para beneficio del SIT ACAbus
Programas de zapacitacién para ofrecer afencién al usuario en las estaciones (Guardics de Seguridad y Opérativos)
Actividades e n —]
Programas de Limpieza General de las estacionas
Gestion y Adm nistracién del Capital Humano
Seguimiento juidico a todos los procesos jurisdiccionales y administrativos que sean de compﬁten-:ic del ACAbus ]
Campaias Sociales en estaciones y paginas oficiales dekACAbuUs LL__\
= Supervision de unidades ubicageff en el parque veltular 71/ N ]
ELABORO
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE UEL RIVERA VALENCIA C.P. SARA SEBA
JERE DE PLANEACION Y ‘OR DE PLANEACION, EVALUACION, DIRECTORA DE ADMINISTRACUON, FINANZAS Y DIRECTORA GENERAL

EVALUACION

SISTEMAS Y TRANSPARENCIA
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Resumen Narativo

Indicadores

Meadios de verificacién

Supuestos

Fin

Beneficiar a la ciudadania del puerto ce Acapulco con un Sistema de AutobUs de Transito
Répido cue garantice una movilidad eficiente, que tenga una infraestructura con lurrinaria,
herrerias en buenas condiciones y limpieza general

por consecuencia existe un incremento
de usuarios en las estacionss del SIT
Acabs

Propésito

Llevar a cabo una operacién y coordinacion para un Sistema Integral de Transporte eficiente,

con la finalidad de brindar un sarvicio

de calidad a la ciudadania del puerto de Acapulico

Cumplimiento con las frecuencias de
los aufobuses y el mantenimiento de las
estacicnes

Componentes

Programa de Planeacién y

¢l Evaluacién del SIT AcabUs

Gestionar mesas de “rabajo, mantenimientc y la
limpieza de las estaciones del SIT Acabls para su
correcta operatividad

Porcentaje de los usuarios con
aprobacién del mejoramiento del
sistema en el ambite de operacién e
infraestructura del SIT Acabis

Programa de Operacion de la

C. Infraestructura del SIT Acabus

~N

Llevar a cabo la ejecucién de los frabajos de
mantenimiento y limpieza d= los bafios y de las
estaciones del SIT Accbus, asi como tambien de la
supervision del corectc funcionamineto operctivo de
la infraestructura

La infraestructura de las estcciones se
ercuentran limpias y en buenas
condiciones para lcs usuarios del SIT
Acabus

Prcgrama de éreas de apoyo
administrativas de a Direccién
de Administracién y Finanzas y de
Asuntos Juridicos

c3

El drea de finanzas se encarga de destinar los
presupuestos correspondientes a cada una de las
tareas que se lleven a cabo para el mejoramiento del
OPD Acabus, mientras que el drea juridica leva
procesos legales en calidad de demandado o
demandarite

Tener los presupuestos estadlecidos
para tener un mejor control de gastos
en lcs actividades, atender procescs
legales en tiempo y forma

Actividades

C.1 Programa de Planeacién y Evaluacién del OPD Acabis

-

Mescis de trabajo ccn autoridades

viales

N

infraestructura del $IT Acabls

Mescs de frabajo ccn el proposito clel cumplimiento del mantenimiento adecuad> de la

presupuestos

Ejercer los anteproyectos con las actividades a realizar en el afio con sus respectivos

alw

Evaluacién del cumplimiento de los progromas Anuales del OPD AcabuUs

Las evaluacicnes correspondientes cel
servicio del $IT Acabus se encuentren
estables y disminuye el porcentaje cle
invasion del carril confinado de los
autobuses del SIT Acabus

C.2 Programa de Operacién de la Infraestructurc del OFD Acabus

Realizar limp eza guesa y fira en los 26 cuerpos de estaciones

corredor

Atender la reparacion menor de hemragjes y astructuras que integran las estaciones del

Rehcbilitar y dar maatenimiento continuo la linea de bolardos del carril cenfinade

Supervisar y @valuar el cumplimiento de Frecuencias

Rehcbilitor los bolardos vertizales de los cruces seguros de los peaones

olnibd il N |-

Rehcbilitar reflecoftres de luz de las

estaciones del SIT Acab s

Bolardos verticales del cruce seguro de

usuarios y bolardos del caril confinado

en buenas condiciones y cumplienco

con sy funcionamiento, al igual que la

infraestructura de las estaciones limpias
y en constante mantenimiento

C.3 Programas de las dreas de apoyo del OPD Acabis

1 |Administracion de capital Humano

representacidn del OPD Acabus

Atender procedimientos judiciales en calidad de demandante y damandado en

Cumplimiento de las dreas

Informacién Interna del
Organismo PUklico
Dsscentralizado |OPD)
Acabus

El pargue vehicular del SIT
Acabus cuente con menos
Autobues, provocando retraso
con las frecuencias, incluso la
extinsién de rutas troncales y
alimentadoras.

El no cumplimineto de las
actividades mencionadas en el
Programa Operativo Anual

Infraestructura en malas
condiciones para el uso de lcs
usuarios del SIT Acabus

Mala admnistracién de
presupuestos

ELABORD
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE

JEFE DE PLANEACION Y EVAIUACION

RE€TOR DE PLANEACION,
VALUACION, SISTEMAS Y
TRANSPARENCIA

FINANZAS Y ARCHIVO
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO ACABUS

INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION 2024
Estaciones E OPD ACABUS Amarilio
Uimpleza 9::135'(‘7" ::a‘gzse""d"”es Timestral | Estratégico | Eficlencla (E/L) *100= 10 % 25 | 25 | 25 | 25 MIR Ascendente
Umpleza L OPD ACABUS (80%-100%) | (50%-79%) | (0%-49%
. Reflectores de Luz RL OPD ACABUS Amarilio
Mantenimiento _de los reflectores c!e Timestral Estratégico Eficacia (RL/M) *100= 10 % 20 10 70 0 MIR Ascendente
luz de ias estaciones del SIT Acabis . =
Mantenimiento M OPD ACABUS (80%-100%) (50%-79%) (0%-49%)
Mantenimiento de los cubos de Cubcs de Servicio Cs OPD ACABUS Amarllio
servicio en las estaciones del SIT Trimestral Estratégico Eficiencia (CS/E) *100= 10 % 25 10 10 55 MIR Ascendente
Acabis Estaciones E OPD ACABUS (80%-100%) (85%-79%) (0%-44%)
Mantenimiento de ¥
" . ML OPD ACABUS Amarilio
Manlerimiento delo uminaia enlas | rimestral | Estatégico | Eficacia {ML/E} *100= 10 % 20| 2|6]| o0 MR fumincria Ascendente
Estaciones E OPD ACABUS (75%-100%) | (55%-74%) | (0%-54%)
Actualizacion A OPD ACABUS Amarilio
A°'Z§"§ﬁ2;’§£ﬂ'i’2§2ﬁs en Anual | Estratégico | Eficlencia (A/RE)*100= 10 % w | o | ol o MIR Ascendente
Reglamento en Estaciones RE OPD ACABUS (80%-100%) (40%-70%) (0%-30%)
Mantenimiento M OPD ACABUS Amarilio
Mantenimiento do o itassuelia | Timestal | Esiratégico | Eficacia {M/1) *100= 10 % 20 25| 55| o0 MR Ascendente
Infraestructura I OPD ACABUS (80%-~100%) {40%-70%) (0%-30%)
Actualizacién de los viniles de los Actualizacién A OPD ACABUS Amarillo
panderines en las estcciones det SIT Anual Estratégico Eficacia {A/VE) *100= 10 % 20 10 10 60 MIR Ascendente
Acabus Viniles en Estaciones VE OPD ACABUS (75%-100%) (50%-74%) (0%-49%)
Actualizacion de los viniies en los Actualizacién A OPD ACABUS Amarilio
tornicuetes "Acceso a menores de Anual Esfratégico Eficacia (A/VT) *100= 10 % 20 10 70 0 MIR Ascendente
Viniles en Torniquetes vT OPD ACABUS {80%-100%) (60%-79%) (0%-59%)
Atencién a los solicitudes de ia Atencién A OPD ACABUS Amarilic
ciudadania en relacion con el Dicrio Estratégico Eficacia (A/SS)*100= 10 % 25 25 25 25 MIR Ascendente
servicio del SIT Acabus Solicitudes de Servicio Ss OPD ACABUS (80%-100%) (60%-79%) (0%-59%)
" Programa Sociablizacién PS OPD ACABUS Amarilio
PW“;‘;&’QZ??;';::S:&:’ carll  Semanal | Estatégico |  Eficacka | {PS/CCII00= | 10 % 25 | 25 | 25 | 25 MIR Ascendente
Canil Confinado cC OPD ACABUS (80%-100%) (60%-79%) (0%-59%)
bl poitelitidry Solicitudes s OPD ACABUS Amarilio
T;m "mmb‘z;"g;qn:mz Mensual | Estralégico | Eficiencia {5/T)*100= 10 % 35 | 15 | 25 | 25 MIR Ascendente
© Acicibs Transparencia T OPD ACABUS (80%-100%) | (60%-79%) (0%-59%)
Mesas de frabajo con el municipio y Mesas de Trabajo MT OPD ACABUS Amarilio
autoridades viales para recrganizar Trimestral Estratégico Eficiencia (MT/AC) *100= 10 % 20 10 30 40 MIR . Ascendente
el par vial Autoridades Competentes AC OPD ACABUS (80%-100%) (60%-79%) (0%-59%)
Mesas de frabajo con autoridades Mesas de Trabajc MT OPD ACABUS Mnl;ﬂ
viales para hacer voler el i -
reglamento de fransito y respefar el Trimestral Estratégico Eficiencia {MT/CF) *100= 10 % 20 10 30 40 MIR i Ascendente
caril confinado del SIT Acabis Canil Confinado CF OPD ACABUS (80%-100%) (60%-79%) (0%-59%)
Gestién OPD ACABUS Amaritio
Gestién del Sistema de Archivos Trimestral Estratégico Eficlencia (G/O)*100= 10 % 25 25 10 40 MIR - Ascendente
Organizacién OPD ACABUS (80%-100%) | (60%-79%) | (0%-59%)
Administracion OPD ACABUS Amarilio
Administracién del Capital Humano Mensual Estratégico Eficiencia {A/CH) *100= 10 % 25 25 20 30 MIR Ascendente
Capital Humano CH OPD ACABUS (80%-100%) | (60%-79%) | (0%-59%)
Actividades A OPD ACABUS Amarilio
Actividades Administrativas Mensual Estratégico Eficiencia (A/A) *100= 10 % 25 25 20 30 MIR - Ascendente
Administrativas A OPD ACABUS (80%-100%) | (60%-79%) | (0%-59%)
Atender procedimlentos judiciales en Anfecedentes A OPD ACABUS Amarilio
calidad de demandante y “100=
y Mensual Estratégico Eficiencia {A/PJ) *100= 10 % 25 25 25 25 MIR Ascendente
demandado en representacion del B - . P OPD ACABUS
_ OPD Acabus P royéwmen?cs Judiciales {0%-59%)
REVISO VOBO
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE . MIGUEL RIVERA VALENCIA ING. JUAN DANIEL VALDIVIA RODRIGUEZ
JEFE DE PLANEACION Y EVALUACION DI DE PLANEACION, EVALUACION, SISTEMAS DIRECTOR TECNICO OPERATIVO

Y TRANSPARENCIA




TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica Q

GOBIERNO DEL ESTADO Indicadores del Desempefio ‘3U5
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
EJE: 2.0 Desarrolio Econémico Sostenible Periodo: 2024

OBJETIVC: 2.19 Impulsar la operacién, administracidn y mantenimiente del Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajeros ACABUS

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con Sisiemas de movilidad uibana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: 2.19.1.2 Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el
fransporie, que consfituya ia base para ia infegracién de ias regiones ai proceso de desarroiio econémico de ia civdad

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.1 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anuai
Definicién Tipo Dimensién
Limpieza general de las estaciones del SIT Acabis Estratégico Eficiencia
Método de célculo Unidad de Medida
(E/L) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogréfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Afio Periodo Valor
(80%-100%) I (50%-79%) l (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
Variabies que conforman ei indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Estaciones E OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Limpieza L OPD ACABUS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a le large de los programas de limpleza general

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Danie! Valdivia Rodriguez OPD Acabis Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono N Correo electrénico o
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gmail.com
ElabPré Revisé
V74 7

C. AXEFRAAURICIO SALAS ARCE : T RIVERA VALENCIA ———
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIREEFORDE PLANEACION, EVALUACION Y 'pr::ééi?géﬁ:gffﬂ
EVALUACION SISTEMAS
Avenida Costera Miguel Aleméan N° Exterior 225. Fracc. Hornos | entes, C.P. 38573, Acapuico de Juarez, Gro. Tel. 74.44.85.71.25.
http://iwww.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica
o E¥AO: Indicadores del Desempeiio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Periodo: 2024
- z
CEIETIVC: 2.12 Impulsar ko operacién, administracién y mantenimisnte del Sistema Integra! de Transporie Masive de pasajercs ACABUS

mAYn A e

1A A AN AN e a e I S o . S | S
LIIMAIETIA. £.17.1 LU LOITT IBISTTIIUS US INMIUVIIUUA UioUiiu sncisines y QUIIIPU"I{"U)

LINEA DE ACCION: 2.19.1.2 Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones yel
fransporie, que consiifuya ia base para ia infegracién de ias regiones ai proceso de desarroiic econémico de ia ciudad

Datos de identificacién del indicador

®

Clave Nombre Fuente
i.2 Direccién Técnica Operaiiva Programa Operaiivo Anuai
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de los reflectores d’e luz de las estaciones del SIT Estratégico Eicacia
Acabis
Método de célculo Unidad de Medida
(RL/M) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Parédmetros de semaforizacién Metas
Ano Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) I (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Reflectores de luz RL OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacidn
Mantenimiento M OPD ACABUS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir o avance que se va logrando o lo o $¢ de los programas de mantenimiento
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Péblico Dependencia Area
Juan Danie! Valdivia Redriguez OPD Acchis Direccién Téenica Cperctiva
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo | 7444869536 acabusoficiai@gmail.com
Elaboré

Revisd
o

Autorizg

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

WUEL RIVERA VALENCIA
DI DE PLANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION

SISTEMAS
a Costera Miguel Aleman N° Exterior 225. Frace, Hornos Insurgentes, C.P, 39573, Acapulco de Juarez. Gro. Tel 74.44.85.71.25.
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDC

SISTEMAS

GUERRERO Ficha Técnica
el Indicadores del Desempeno Q BUS
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible Periodo: 2024
CRIETIVO: 219 Impulsar la operacidn, administracidn y mantenimionte da! Sidtermna integral de Transporte Masive de pasgjercs ACABUS
ESTRATEGIA: 2.17.1 Coiilai coin Sistermas de imoviidad vibana ehicientes ¥y Coimpeiiivas
LINEA DE ACCION: 2.19.1.2 Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el
fransporie, que consiifuya ia base para ia infegracién de ias regiones ai proceso de desarroiio econdémico de ia civdad
Datos de identificacién del indicador
Clave Nombre Fuente
i3 Direccion Técnica Operaiiva Programa Operaiivo Anuai
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de los cubos de sefvicuo en las estaciones del SIT Estratégico Eficiencia
Acabus
Método de cdlculo Unidad de Medida
(TC/F) *100= | Parcantaie
Frecuencia de medicién Desagregacién geogréfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
linea Base
Sentido del indicador
Afo Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Parémetros de semaforizacién Metas
Ano Periodo Valor
(80%-100%) I (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
variables que contorman ei indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Total de Cubos TC OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacidn
Estaciones E OPD ACABUS
Observaciones
Con esta Formula se pretende medir ol cvance Gue se valegrande clo large de Lot programas da mantenimisnta
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Danis! Valdivic Redrigues OPDR Accbis Direccién Téenice Cparalive
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gmail.com
Elaboré Revisé - Autorizé
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. MIGU, ERA VALENCIA u SARA SEBASTIANF
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT ANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION DIRECTORA GENERAL

N® Exterior 225. Fracc. Hornos Ins tes, C

http:/iwww.acabus.gob.mx

3 =3 —
P. 38573, Acapulco de J

Juarez, Gro. Tei 74.44.85.71.25.
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica :‘ »

BUS

GOBIERNO DEL ESTADO Indicadores del Desempeiio

202 - 2027

Plan Estatal de Desarrolio 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible ] Periodo: 2024
OBJETIVC: 2.18 Mejerar los Hiempes de mevilidad del ransperte piblice, privade y da! Sistema Acabus.

ESTRATEGIA: 2.18.1 Retomar el proyecto del par-vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc
(direccién parque papagayo/zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada
por la Secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Territorial para evitar la congestién vial a la ruta troncal del

Sisiema Acabus

LINEA DE ACCION: 2.18.1.2 Consolidar campanas sociales y sefializaciones en general.

Datos de identiticacion del indicador

Clave Nombre Fuente
14 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de la luminaria en las estaciones del SIT Acab(s Estratégico Eficacia

Método de céiculo Unidad de Medida

(ML/E) *100= Porcentaje

Frecuencia de medicién Desagregacién geogrédfice Serie de Informacién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afic Pericdo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Ano Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
| Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida ' Fuente de informacién
Mantenimiento de Luminarias ML OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Estaciones l E . OPD ACABI}S
Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de mantenimiento

Responsabie del indicador

Nombre del Servidor PGblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabis Direccién Técnica Operativa
Nombre de! puesto, encarge ¢ comisidn Teléfono Correo elecirénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gmail.com
Elabord Revisé Autorizé
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE 5 RIVEgA VALENCIA — :
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y DIRECT DE PLANEACION, EVALUACION Y

EVALUACION SISTEMAS DIRECTORA GENERAL

Avenida Costera Miguel Aleman N° Exterior 225. Fracc. Homos Insurgentes, C.P. 39573, Acapulco de Juarez, Gro. Tel. 74.44.85.71 25.

http://iwww.acabus.gob.mx



TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO
2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible Periodo: 2024
MDIETIVAA D 10 lhanrmsidome bt amacmallo madmaimiodramtZom o v e b o frmmi b Al ol Cindminm o londmsswme]l ol o Tomm s omedo A mumivsim sl mmmmeimemn AP ADIIC
Nt il VNI st llIIPUIJHI "“a UPCIUVIVII, NANGE T ISV NI , THNMINSIININSIIW MG VIS I llllwsl N NS N IGPUI IS IV Vv we puau‘vlva A

mOTRAYEaLa sl o

1A~ an A~ R o T ST LA e I ol NG| [ S VS NN I
LEOIRAILTIA. £. 10,1 LOINITUT CUITT J1ISISTTIUS U 1MOVIHAUU Viodiiag sncisines Y oI

Sistema Acahus

LINEA DE ACCION: 2.18.1 Retomar el proyecto del par-vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc
(direccién parque papagayo,zécaio) creando ei par viai enire ia avenida Cuauhiémoc y cdiie Urdanetq, ia cudi fue remodeiada
por la secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Teritorial para evitar la congestién vial a la ruta troncal del

Datos de identificacién del indicador

Ciave Noinbie Fueiie
1.5 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mamsninuenio de 1a infrgestiuciura de las estaciones del SIT Eshaléaico Bicacia
AcabUs 9
Método de cdlculo Unidad de Medida
(M/1) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogrdfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ano Periodo Valor
N/D 2024 Encre 100%
ParG@metros de semaforizacién Metas
Amarillo Ao Periodo Valor
IBNO7 _1/Na7y T1Eno?7 1007\ INO7 _ ADO7 AN A Poaea Mlalawmelee 1 nnor
\UU/D' IUUIO‘ , \JU/O'I ’ /0’ l \V/O"'l /79 I FAF A ) LIISIV® MICICHHIIWNMS L ivwv/0
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacion
Mantenimiento M OPFD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Infraestructura | | OPD ACABUS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de mantenimiento

Responsable del indicador

|

Nombre dei Servidor FUbiico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabis Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Téenico Onerative ! 7444849534 acabusoficial@gmail.com
Elaboré Revisé Autorizd
C. AXECMAURICIO SALAS ARCE ING-MIGUEL RIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR DE PLANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION SISTEMAS
Exterior 225. Fracc. Hornos Insurgentes, C.P. 39573, Aca de Juarez, Gro. Tel. 74.44.85.71.25.

http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

Ficha Técnica

GUERRERO _ ﬁ .
osemmoves s Indicadores del Desempefio £ BUS
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible Periodo: 2024
CRBIETIVC: 2.18 Mejorar les tiempos de mevilidad da! fransperte piblics, privade y da! Sistemc Acabus.

o - .
SiSTeMa ACQDUS

ESTRATEGIA: 2.18.1 Retomar el proyecto del par-vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc
(direccién parque papagayo/zécalo) creando el par vial enire la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada
por la Secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Péblicas y Ordenamiento Territorial para evitar la congestién vial a la ruta troncal del

LINEA DE ACCION: 2.18.1.3 Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Dailos de identificacion del indicador

Clave Nombre Fuente
1.6 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicion Tipo Dimensién
Actuglizacion de los vinile_s;!t Iqs bgr:nderines en las estaciones Eshratéaico Eicacia
dei 3i1 Acabus =
Método de cdlculo Unidad de Medida
(A/VE) *100= Porcentaje
Erariianci~ da madi~idn n A b Caria da Infarmaniin Adienanilis
recuencic de medicid Desogragacién geogréfic -] Serle de Informacién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador '
Afic Pericde Valor
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Afo Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre

Unidad de medida

Fuenie de informacion

Actualizacién A OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Viniles en Estaciones VE OPD ACARIIS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de actualizacién

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD AcabuUs Direccién Técnica Operativa
Mombre del puesic, sncarge ¢ comisién Telétons Cones elechénics
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gmail.com
Elaboré

Revi;o

Autorizé

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE

ING. L RIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRE E PLANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION SISTEMAS
Avenida Costera Miguel Aleman N° Exterior 225. Frace. Hornos Insurgentes, C.P. de Juarez, Gro. Tel. 74.44.85.71.25.
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica ) n ‘3
cosemoom, eacs Indicadores del Desempeiio =4 Al UsS
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
EJE: 2.0 Desarrolio Econémico Sostenible Periodo: 2024
CRIETIVC: 2,18 Mejorar los tiempes de movilidad de! ranspeorts péblics, privade y da! Sistams Acabus
ESTRATEGIA: 2.18.1 Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc (direccién parque

papagayo-zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdanetq, la cual fue remodelada por la secretaria de
Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Territorial para evitar la congestién vial a la ruta froncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.18.1.3 Coordinar esiverzos para garaniizar ei cumpiimienio de esie

proyecto.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
1.7 Direccién Técnica Operativa Programa Operative Anual
Definicidén Tipo Dimensién
Actuadlizacién de los viniles en dl:s9 :;.trniquefes "Acceso a menores Eetretégico Eficacia
Método de célculo Unidad de Medida
(A/VT) *100= Porcentaje
Frecuencic de medicidn Desagregacidn geogrélica Seiie de Informaeién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador o L i
Ao Peiiodo VGG
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién v Metas
....... ARo Parinda ! Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
. l I Variables que conforman el indicador l
Nombre [ Unidad de medida Fuente de informacion
Actualizacién A OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Viniles en Torniqustes | E OPD ACARIIE

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo large de los programas de actualizacién

Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Noimioie del pussto, encaige o comisidn Teiélonc Coitec elechiénice
Director Técnico Operative 7444869536 acabuscficial@gmail.com
Elaboré Revisé Avutorizé

C. AXEL MAURWHO SALAS ARCE G. MIGLEERIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRE PLANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION SISTEMAS IRECTORA GENERAL

Avenida Costera Miguel Aleman N° Exterior 225. Frace. Hornos Insurgentes, C P. 38

http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica - ﬂ .
GOBKRNO DEL ESTADO Indicadores del Desempeiio ‘ : QUS
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
EJE: 2.0 Desarrolio Econédmico Sostenible Periodo: 2024

OBJETIVO: 2.17 Mejorar los tiempos de movilidad del fransporte Acabus, Ambulancias, Bomberos y Policias.

ESTRATEGIA: 2.17.1 Regular el trénsito municipal para que se respete el Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.17.1.1 Impulsar mesas de frabajo con movilidad y transportes municipal, estatal y transito municipal

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
2. Direccién de Planeacién, Evaluacién, Sistemas y Transparencia Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mesas de trabajo con el municipio y autoridades viales para Estratégico Eficiencia
reorganizar el par vial
Método de cdiculo Unidad de Medida
(MT/AC) *100= Porcentaje
Frecuencia de mediciéon Desagregacién geogrdiica Serie de informacién disponibie
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afo Periodo Vaior
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Afio Pericdo Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mesas de Trabajo MT OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Acueidos AC OPD ACABUS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrande a lo largo de las mesas de trabajo realizadas con el érea
correspondiente

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PUblico Dependencia Area
: - Direccién de Planeacién, Evaluacién
Miguel Rivera Valencia OPD Acabds y Sistemas
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
SERCE e s o 5 Rrpiuccion, SHeIcH Y 7444869536 acabusoficial@gmail.com
Elaboré Revisd AuforizéA
il
C. AXELIMRAURICTO SALAS ARCE 5 iNG. MIGU ERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECXO ANEACION, EVALUACION Y .
EVALUACION SISTEMAS DIRECTORA ENBRAL

Avenida Costera I Aleman N° Exterio

225. Fracc. Horno

C s Insurgentes, C.P de Juarez, Gro. Tel 74.44.85.71.25.
http://'www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica ) ': .
boopreo e Indicadores del Desempeiio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

3US

EJE: 2.0 Desarrolio Econémico Sostenibie Periodo: 2024

CBIJETIVO: 2.17 Mejorar los tiempos de movilidad de! transporte Acabus, Ambulancias, Bomberos y Pelicias.

ESTRATEGIA: 2.17.1 Regular el lrdnsito municipal para que se respete el Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.17.1.3 Coordinar esfuerzos para garantizar la no invasién al carril confinado y de uso exclusivo del Acabus; a lo
largo del corredor paso Limonero -Caieta, de conformidad con el regiamento de frénsito y vidgiidad dei municipio de Acapuico

Datos de identificacién del indicador

Ciave Nombre Fuente
22 Direccién de Pianeacién, Evaluacién, Sistemas y Transparencia Programa Operativoe Anuai
Definicién Tipo Dimensién
Mesas de trabajo con autoridades viales para hacer valer el
reglamento de fransito y respetar el carril confinado del SIT Estratégico Eficiencia
Acabis
Método de cdiculo Unidad de Medida
(MT/CF) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicidn Desagregacién geogréfica Serie de Informacidn disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afio Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Afo Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
1

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mesas de Trabajo MT OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Carril Confimado CF OPD ACABUS
Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de las mesas de frabajo con el personal correspondiente

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Péblico Dependencia Area
Miguel Rivera Valencia OPD Acabds Direccién de Planeacién, Evaluacién
y Sistemas
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Di =
ireccién de Plar}?::sig:,r::g::ocién, Sistemas y 7444849536 acabusoficial@gmail.com
Elaboré Revisé Avutorizé

C. AXELMAURICIO SALAS ARCE 5 ING. MIG vng VALENCIA & P, R
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT: NEACION, EVALUACION Y : E
EVALUACION SISTEMAS DIRECTORA GENERAL

Avenida Costera Miguel Aleméan N° Exterior 225

25. Fracc. Homnos Insurgentes, C.P. 39573, Acapulco de Juarez, Gro. Tel 74.44.85,71.25.
http://www.acabus.gob.mx
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Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

TRANSFORMANDO - .
GUERRERO Ficha Técnica r | |
S Indicadores del Desempefio & ACLBUS

EJE: 2.0 Desarrolio Econémico Sostenible Periodo: 2024

CRIETIVC: 2.12 Impulsar Ia cperacidn, administracién y mantenimientc da! Sistama Integra!l de Transporie Masive de pasajerc Acabls
= o sl i ax e o BT i Gl v . — el e e RS R e e BRSO

ESTRATEGEA. 2.‘!?.‘! CU":UI ot BD':G nJus dc lllU'l;ldud UIbUIIU ﬁ\.nelnea Yy «uOirni THivus

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a fravés de las
insiifuciones correspondienies, que permiia ei irasiado de personas, bienes y mercancias en ios principaies ceniros de ia ciudad de
Acapvico de Judrez, Guerrero.

SGios de identiicacidn del indicador
Clave Nombre Fuente
3.1 Direccién de Administracién, Finanzas y Archivo Programa Operative Anual
Deiinicion iipo Dimension
Administracién de capital Humano Estratégico Eficiencia
Método de cdéiculo Unidad de Medida
(A/CH) *100= l Porcentaje
Frecuencia de medicién Desaareaacién geoardfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afo Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Par@metros de semaforizacién Metas
Afo Periodo Valor
(80%-100%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

MNombie | Unidad de medida Fuenie de informacidn
Administrar A OPD ACABUS

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Capital Humano CH OPD ACABUS

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de administracién de los recursos

T oo T o g o e TNy
RSEPUIDURIE U] HTUICUUol

Nombre del Servidor PUblico Dependencia Area
Liliana Radilla Solis OPD Acabis Diseccitn de Adminismeciiny
Finanzas
Nombre dei puesio, encargo o comision ieiéfono Correo elecironico
Directora de Adminisiracién, Finanzas y Archivo 7444869536 acabuscficial@gmail.com
Elaboré Revisé > Autorizd

O™ pmfm oo

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE 5 IW mvsgA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT E PLANEACION, EVALUACION Y ;
EVALUACION SISTEMAS OMECTORA GENERAL
Avenida Costera Miguel Aleman N° Exterior 225. Frace. Hormos Insurgentes, C.P. 39573, Acapulco de Judrez, Gro. Tel, 74.44.85.71.25.
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica

GOBIERNO DEL ESTADO

soseR Indicadores del Desempeiio Q A\l £ RUS
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econdémico Sostenible Periodo: 2024

OBJETIVC: 2.1? Impulsar la operacién, administracién y mantenimiente de! Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajero Acabis

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contai con sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a fravés de las

insiituciones correspondientes, que permita ei irasiado de personas, bienes y mercancias en ios principaies ceniros de ia ciudad de
Acapulco de Judrez, Guerrero.

Catos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
3.2 Direccién de Administracién, Finanzas y Archivo Programa Operativo Anual
Definicion Tipo Dimension
Actividades Administrativas Estratégico Eficiencia
Método de célculo Unidad de Medida
(A/A) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogréfica Serie de Informacién disponible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Aiio Periodo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Parametros de semaforizacién Metas
Amairillo Ao Periodo Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2024 Enero- Diciembre 100%
: Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Actividades A OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacion
Administrativas A OPD ACABUS

Observaciones

Con esia Formula se pretende medir el avance gue se va logrando a lo iaigo de Los programas el cumplimiento de las actividades
administrativas del OPD Acabuis

Responsabie del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Liiana Radilla Solis OPD Acabis Diemchin b Mahosiony
Finanzas
Nombre dei puesio, encargo o comision Teiéfono Correo eiecirénico
Directora de Administracién, Finanzas y Archivo 7444869536 acabusoficial@gmail.com
Elaboré Revis6 =~ Autorizé

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE IWRIVERA VALENCIA c E !MRA SEB ‘h
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT PLANEACION, EVALUACION Y DIRECTORA GENERAL

EVALUACION SISTEMAS

673, Acapulco de Juarez, Gro. Tel. 74.44.85.71.25.



2021 - 2027

TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

0

€ Acmus

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2024

OBJETIVO: 2.19 Impulsar la operacidn, administracién y mantenimiente de! Sistema Integral de Transporte Masive de pasajerc Acabls

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con sisteimas de movilidad vibana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a través de las
instifuciones correspondienies, que permiia ei irasiado de personas, bienes y mercancias en ios principaies ceniros de ia civdad de

Acapuico de Juérez, Guerrero.

CGiGs dE idsimncucion aet indicaasr
Clave Nombre Fuente
3.3 Unidad de Asuntos Juridicos Y Genero Programa Operativo Anual
Deiinicion Tipo Dimensién
e e T e Y | bvstgin Eciencia
JSmMGnaGas en iepresemacidn dal OPD Acabds
Método de cdiculo Unidad de Medida
(T/PJ) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geoardfica Serie de Informacién disbonible
N/D OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afo Parindo Valor
N/D 2024 Enero 100%
Parédmetros de semaforizacién Metas
Afo Periodo Valor
(80%-100%) 2024 Enero- Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

' il d

Nomibie Unidad de medida Fuente de informacidn
Total T OPD ACABUS
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Procedimientos Judiciales . PJ OPD ACABUS
Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los Procedimientos Judiciales

- PPN o, LW I 2 e e 0
RESPONsuvie ae! Nucaaor

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Cesar Daniel Trujillo Judrez OPD Acabus Unidad de Asuntos Juridices Y
Genero
Nombre del puesto, encargo o comision . Telétono Correo electronico
Director de la Unidad de Asuntos Juridicos Y Genero 7444869536 acabusoficial@gmail.com

Elaboré

Autorizé

=

y//a

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

ING/MIGU VERA VALENCIA
DIRECTOR DEPTANEACION, EVALUACION Y
SISTEMAS

EVALUACION
Avenida Costera Miguel Aleman N°® Exterior 225. Fracc. Hornos Insurgentes, C.P. 39573, Acapulco de Juarez. Gro. Tel 74.44 .85.71.25.
http://www.acabus.gob.mx
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