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TRANSPORMANDO ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO ACABUS AC ARU S
% i FORMATO 4. RESUMEN NARRATIVO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO
JQUE? MEDIANTE 4COMO?
A través de actividades operativas, mantenimiento de
FIN Mejorar el servicio, la infraestructura, el sistema de . i
Incrementar el nimero de usuarios del Sistema infraestructura, modernizacién tecnolégica,
recaudo, la coordinacién institucional y la experiencia . . . .
Integral de Transporte ACAbus. fortalecimiento institucional y estrategias de atencién al
del usuario. )
cliente.
SUJETO VERBO COMPLEMENTO
La calidad, eficiencia y accesibilidad del Sistema Integral
de Transporte ACAbus, fortaleciendo la supervision del
PROPOSITO servicio, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
El Organismo PUblico Descentralizado ACAbus Mejorara de los concesionarios, coordinando acciones con las
autoridades estatales y municipales, y modernizando la
infraestructura y los sistemas tecnolégicos para atraer
mas usuarios y consolidar su sostenibilidad financiera.
PRODUCTOS VERBO PARTICIPIO

Cl. Reportes detallados de cumplimiento del
concesionario de transporte y recaudo.

Generados mediante auditorias periédicas y monitoreo continuo.

C2. Planes de mejora para la operacion del ) i
Elaborados con base en diagnésticos operativos y andlisis de desempefio.
concesionario.

C3. Resoluciones de incumplimientos contractuales Emitidas tras procesos de evaluacién y conciliacion.

CA4. Estaciones, terminales, talleres y patios de _
Conservados mediante programas de mantenimiento preventivo y correctivo.
guardado funcionales y seguros.

CB5. Inventario actualizado de necesidades de

infraestructura

Elaborado tras inspecciones periddicas.

C8. Proyectos de mejora para instalaciones i i
COMPONENTE Disefados en coordinacion con dreas técnicas y proveedores.
estratégicas del sistema

C7. Politicas de operacién y administracion financiera "
SR Implementadas para garantizar la sostenibilidad del sistema.
sistema.

C8. Informes de gestién del organismo y del sistema )
Presentados ante la junta de gobierno y las autoridades correspondientes.
de transporte

C8. Acuerdos con actores clave para el ) .
Formalizados mediante mesas de trabajo con autoridades estatales y municipales.
fortalecimiento del sistema.

C10. Acuerdos interinstitucionales para mejorar el
Formalizados mediante reuniones peribédicas con autoridades estatales y municipales.
servicio de transporte.

CIl. Planes conjuntos para la regulacion del transporte
o Elaborados con base en diagnésticos de movilidad urbana y operatividad del sistema.
uf X

Cl2. Resoluciones de conflictos operativos y
X Emitidas tras mesas de diGlogo entre actores clave del sistema.
regulatorios.

Cl. Rep de cump ito del ionario de transporte y recaudo.

11. Realizar auditorias trimestrales sobre el desempeno operativo y financiero de los concesionarios.

1.2. Elaborar reportes consolidados que incluyan hallazgos y recomendaciones para la mejora del servicio.

C2. Planes de mejora para la op: 1 del

2.1. Identificar areas criticas de mejora mediante andlisis de desemperio y auditorias.

22 Disefar y validar planes de accién con objetivos especificos y cronogramas definidos.

C3. Resoluciones de incumplimientos contractuales

3.1. Analizar las cléusulas contractuales para determinar los procedimientos correctivos en caso de incumplimiento.

3.2. Emitir notificaciones formales y resoluciones basadas en las evidencias recabadas.

c4. iones, inal Il y patios de guardado funcionales y seguros.

4). Implementar programas de mantenimiento preventivo y correctivo en todas las instalaciones.

4.2. Realizar inspecciones de seguridad mensuales para identificar riesgos y necesidades de mejora.

CB. Inventario actt de de ictura

51. Levantar datos periddicamente sobre el estado fisico y funcional de los activos del sisteme,

5.2. Actualizar la base de datos de infraestructura para priorizar #hversiones y acciones.

C8. Proyectos de mejora para gicas del




C7. Politicas de op y admir fi iera del sistema.

7.. Redactar y validar normativas que promuevan la transparencia y eficiencia en la operacién del sistema.

7.2. Establecer mecanismos de monitoreo financiero para garantizar el cumplimiento de las politicas.

C8. Informes de gestién del organismo y del sistema de transporte

8.. Consolidar datos operativos y financieros en informes trimestrales dirigidos a la junta de gobierno.

8.2. Presentar los informes en sesiones de rendiciéon de cuentas ante las autoridades correspondientes.

C9. Acuerdos con actores clave para el fortalecimiento del sistema.

9.1. Organizar mesas de didlogo con concesionarios, autoridades y representantes de usuarios.

9.2. Redactar y firmar acuerdos que establezcan compromisos y plazos especificos.

CI0. Acuerdos para mejorar el servicio de transporte.

10.1. Coordinar reuniones con autoridades estatales y municipales para identificar Greas de mejora conjunta.

10.2. Formalizar acuerdos mediante la firma de convenios especificos de colaboracién.

CIl. Planes conjuntos para la lacion del porte no

1.1 Elaborar diagnésticos sobre la afectacién del transporte irregular en el sistema.

112 Implementar estrategias conjuntas con las autoridades para sancionar y controlar el transporte no autorizado.

Cl2. Resoluciones de conflictos operativos y regulatorios.

121. Establecer mesas de conciliacion para mediar en disputas entre concesionarios, usuarios y autoridades.

12.2. Emitir resoluciones oficiales con base en las normativas aplicables y las evidencias presentadas.
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FORMATO 5. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

€ Acsus

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES DE DESEMPERO m SUPUESTOS
ol n6 de Nombre: Tasa de crecimiento de usuarios. Método: ((NUmero de usuarios actual - * Las politicas de ?pe;cdbnflmpbnnnim son
on 0 U x 2 consistentes y efectivas.
NUmero de usuarios anterior) / NUmero de usuarios anterior) x 100. Definicion: Mide " ; d
FiN usuarios del Sislema infegral de Transporle olulncrmmo porcentual de usuarios. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Trimestral. hitpe://acabus gob.smx * Los usuarios perciben mejoras en el servicio y
ACAbuS. Linea base: 70%. Unidad: Porcentaje. confian en el sistema.
Ei( iz
ACAbus fortak la calidady CAL Nombre: indice de fortalecimiento institucional. Método: Promedio ponderado de * Los recursos asignados son suficientes para
legral de o A ’ implementar las acciones necesarias.
= los indicadores de supervisién, conservacion y coordinacion. Definicion: Mide el . b
PROPOSITO | mediante la supervisién efectivadel | " O " (N Cidod y eficiencia del sstema. Dimensién: Efectividad, | 1TPS//0SOBUS.GORMX | 4 o concesionarios cumplen con las acciones
i et st B Frecuencia: Semestral. Linea base: 50%. Unidad: Porcentale. derivadas de la supervision.
infraestruciura y la coordinacién
actores
Nombre: Porcentaje de reportes enfregados. Método: (Reportes entregados / * Dispor de datos actt y
Operativa 3 2 fiables.
1. Direccién Técnica Reportes programados) x 100. Definicién: Mide la proporcidn de reportes https://acabus.gob.mx conl
B entregados. Dimensién: Eficiencia. frecuencia: Mensual. * Participacién activa de los concesionarios.
Nombre: Porcentaje de planes implementados. Método: (Planes implementados / * Los concesionarios cuentan con recursos para
C2. Direccién de Planeacién, Evaluacién, | o, o) « 100. Definicidn: Mide el avance en la implementacionde | - hitps:/acabus.gob.mx implementar fos planes.
Shlomas y Transparencia planes de mejora. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Trimestral. * Las recomendaciones son viables.
L Nombre: Porcentaje de resoluciones emitidas. Método: (Resoluciones emitidas / * Los procedimientos administrativos siguen los
C3. Direccién Adminisirativa de Apoyo Incumplimientos detectados) x 100. Definicién: Mide la de resoluciones | https://acabus.gob.mx

emitidas frente a incumplimientos. Dimensidn: Cumplimiento. Frecuencia: Timestral.

tiempos legales.
* Apoyo juridico para la ejecucion.

ACTIVIDADES

Nombre: Porcentaje de Estaciones limpias. Método: (Estaciones / Limpieza) x 100.

* Reorganizacién de grupos de limpleza.

€1 “ SIT Acat ﬁ'“ Definicidn: Mide la proporcién de limpieza realizada. Dimensién: Cumplimiento. https://acabus.gob.mx * Confrol de las brigadas.
frecuencia: Trimestral.
e Nombre: Porcentaje de Mantenimiento de los reflectores. Método: (Reflectores de * Confrol de mantenimiento realizado.
Cl2. m de los de Luz / Mantenimiento) x 100. Definicién: Mide la proporcién de los reflectores https://acabus.gob.mx | * Recursos suficientes para la elaboracién de los
luz de las estaciones dei SIT Acabos subsanados. Dimensién: Eficicacia. Frecuencia: Trimestral. mantenimientos requeridos.
Nombre: Porcentaje de Mantenimiento de los cubos de servicio. Método: (Cubos * Control de mantenimiento realizado.
15 Mwhuutuhuie da s Shseu | e Seiticy R irsl © i DaReiir S i mnonin e dosns o | /Hil/ioasbuoneon | *mecnsssiiiuniaxpov i sbodoe s
onlos del S identificadas. Dimensién: Cumplimiento. frecuencia: Trimestral. mantenimientos requeridos.
- Nombre: Porcentaje de Mantenimiento de la luminaria en las estaciones. Método: * Control de mantenimiento realizado.
cla. sack de la Acabi onlas (Mantenimiento de Luminaria / Estaciones) x 100. Definicién: Mide la proporcién de |  https://acabus.gob.mx | * Recursos suficientes para la elaboracién de los
del S la luminaria subsanada. Dimensién: Eficicacia. Frecuencia: Timestral. mantenimientos requeridos.
a -~ 2 Nombre: Porcentaje de Actualizacidén de reglamentos en estaciones. Método: * Control de las estaciones actualizadas.
C1s. tack i5n de £ - (Act, én / Reg} rto en Estaciones) x 100. Definicién: Mide la proporcion de|  hitps://acabus.gob.mx | * Recursos suficientes para los mantenimientos
del 3T Ae los avances de mantenimiento. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Semestral. requeridos.
Nombre: Porcentaje de Mantenimiento de la infraestructura de las estaciones. . 1
cis RIS sie 19 ey Método: (Mantenimeinto / Infraestructura) x 100. Definicién: Mide el avance del | httpsi//acabus.gobmx | Amm;g‘:gm‘;’x"qf .
delos mantenimiento . Dimensién: Eficacia. frecuencia: Timestral.
C1.7. Actualizacién de los vinilles de los Nombre: Porcentaje deActualizacién de los viniles de los banderines en las . 3o presu -
banderines en las estaciones del SIT estaciones. Método: (Actualizacién / Vinlles en Estaciones) x 100. Definicién: Mide el |  https://acabus.gob.mx Disponibiidad puasio.
Acabls avance de la actualizacién. Dimensién: Eficacia. Frecuencia: Anual. :

Cl.l.Amlbndohtm.nlol
a de 90"

Nombre: Porcentaje de Actualizacién de los viniles en los tormiquetes "Acceso a
menores de 90". Método: (Actualizacién / Vinlles en Tomiquetes) x 100. Definicién:
Mide la proporcion los avances realizados. Dimensién: Eficacia. Frecuencia: Anual.

https://acabus.gob.mx

* Cronograma de inspecciones respetado.
* Equipos disponibles para inspeccionar.

Nombre: Porcentaje de Atencién a las solicitudes de la ciudadania en relacién con
el servicio del SIT Acabus. Método: (Atencién / Solicitudes de Servicio) x 100.

* Acceso a las instalaciones.

s conel ficlo del Definicion: Mide el avance de la atencién de las solicitudes. Dimensidn: Eficacia. https//acabusgob.mx * Equipos con capacidad técnica adecuada.
SIT Acabus 2
Frecuencia: Diario.
Nombre: Porcentaje de Sociabilizacién del caril confinado. Método: (Programa
Sociabilizacién
ca.1o "?"""‘. o ar en de Sociabilizacién / Carml Confinado) x 100. Definicién: Mide el vance de https://acabus.gob.mx o mbn”"‘”c"on'd"'ﬂom‘" °°°°°c"°‘°mm
sociabilizacién. Dimensién: Eficacia. Frecuencia: Semanal. P
7
C.2.1. Geslién y seguimiento de las Nombre: Porcentaje deestidn y seguimiento de las solicitudes de informacién de ¥

soliciiudes de Informacién de Transparencia. Méfodos (Solcitudes / Transparencia) x 100. Definicién: Mdela | hitps://acabus.gob.mx | ., 'mm;‘:" de necesdades.

Transparencia del Organismo Acabus proporcién solicitudes resueltas. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Mensual. v Stpenonairec :
™ Nombre: Porcentaje de avance con Mesas de trabajo con el municipio y
c22 ;;”' Ihmiﬂ con el mun ;hnhy autoridades viales para reorganizar el par vial. Método: (Mesas de Trabajo / hitps://acabus.gob.mx * Disposicion de las autoridades competentes.
vial Autoridades Competentes) x 100. Definicién: Mide la proporcién de recursos ; & N * Proyectos justificados adecuadamente.
imension:

gestionados. Di : Eficlencia. Frecuencia: Trimestral.

C.2.3. Mesas de frabajo con autoridades
viales para hacer valer el reglamento de
fransito y respetar el carril confinado del SIT
Acabis

Nombre: Porcentaje de Mesas de trabajo con autoridades viales para hacer valer
el reglamento de transito. Método: (Mesas de Trabajo / Carril Confinado) x 100.
Definicién: Mide la proporcién de normativas validadas. Dimensién: Eficiencia.
Frecuencia: Trimestral.

https://acabus.gob.mx

* Consenso entre las partes interesadas.
* Cumplimiento de marcos legales.

C.3.1. Gestién del Sistema de Archivos

Nombre: Porcentaje de Gestion del Sistema de Archivos . Método: (Gestién /
Organizacién) x 100. Definicién: Mide la proporcién de mecanismos
implementados. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Timestral.

https://acabus.gob.mx

* Sistemas tecnoldgicos adecuados.
* Personal capacitado en monitoreo financiero.

Nombre: Porcentaje de Administracién del Capital Humano. Método:

* Disponibilidad de informacién confiable.

€.3.2. Administracién del Capltal Humano | (Administracién / Capital Humano) x 100. Definicién: Mide la proporcién de informes https://acabus.gob.mx 4
consolidados. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Mensual. Cooperacién entre las Greas operativs.
Nombre: Porcentaje de avance de Actividades Administrativas. Método: ”
C.3.3. Achividades Administrafivas (Actividades / Administrativas) x 100. Definicién: Mide la proporcién de informes | hitps://acabus.gob.mx ,CA”’“"“"“":Q"Y"" CTONOQIIMEs de seslones:
presentados en sesiones. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Trimestral. FORsI0 05 actuakzados y relevantes.
CJ34. )| en Nombre: Atender procedimientos judiciales . Método: (Antecedentes / - i
alldad de demandante y d en|  Procedimientos Judiciales) x 100. Definicidn: Mide la proporcién de mesasde | hitps://acabus.gob.mx T
represeniacién del OPD Acabis didlogo realizadas. Dimensién: Eficiencia. Frecuencia: Mensual. Aml © colaborativo y constructivo,
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GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO

e ) ACABUS
FORMATO 8. FORMATO PARA LA INTEGRACION DE LA CLAVE PRESUPUESTARIA E

EJERCICIO FISCAL 2025
PED (2022-2027) Estructura Administrativa Estructura Funcional Estructura Progmética
Fuente de Fondo de Regién
S - N = Partidad Tipo de gasto Monto
Lineas de
F— e Rmnid - Geogréfica
Eje gi i6 Sector UR Pp Clave Pp
sy Recursos 2m, 2121, 2911, 1 Gast N
2 219 2191 21912 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 W ' . y . N 12 Guerrero $  530,000.00
ks Estatales 351 Corriente
Publicos
Prestacion de —
2 219 2191 21912 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 2m, 291, 351 : B R 12 Guerrero $ 35,000.00
o Estatales Corriente
Publicos N
Prestacion de & Tt
2 219 2191 21012 5 PI4 3 35 356 Servicios 3 2% GCUrSOS 1 om, 2121, 38m =0 12 Guerrero | $ 3000000
SR Estatales Corriente
Publicos
Prestacién de o
2 219 2191 21912 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 e 3sn : = 12 Guerrero $ 30,000.00
_— Estatales Corriente
Publicos
Prestacién de _—
2 219 2191 21912 5 P4 3 35 356 Servicios E 2% Recufsse 3511 — 12 Guerrero | $  67,000.00
—_ Estatales Corriente
Publicos 4
P onde Recursos 1 Gast
2 218 2181 21813 s P14 3 35 356 Servicios E 26 2m, 2121 z = 12 Guerrero | $ 2,500.00
it Estatales Corriente
Publicos
Prestacion de 5
2 218 2181 21813 5 P4 3 35 356 Servicios E 26 H m, 212 < o 12 Guerrero $ 3,000.00
aen Estatales Corriente
Publicos
Prestacién de .
2 218 2181 21813 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 5 2m, 2121 asto 12 Guerrero $ 2,500.00
" Estatales Corriente
Publicos
Prestacién de fiac .
2 218 2181 21813 s P14 3 35 356 Servicios E 2 i 2m, 2121 asto 2Guerrero | $ s
. Estatales Corriente
Publicos
Prestacion de TGk
2 218 2181 21813 S P14 3 35 356 Servicios E 26 U am, 221 = & 12 Guerrero $ c
o Estatales Corriente
Publicos
1 Prastacion de Recursos 221, 214, 2211, 1 Gast
2 217 2171 21711 5 P4 3 35 356 Servicios E 26 Y . 4 ! 2 12 Guerrero $ 20,000.00
- Estatales 261 Corriente
Publicos .
nechde Recursos 221, 2143, 22, 1 Gast
2 217 2171 21713 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 Y 5 3 ' N N 12 Guerrero $ 20,000.00
S Estatales 260 Corriente
Publicos
e Recursos T31,1321,1347, 1 Gast
2 218 2181 21813 s Pl4 3 35 356 Servicios E 26 t g = 12Guerrero | $ 10,000.00
. Estatales en Corriente
Publicos
‘ Prestacion de _—
2 219 2191 21911 5 P4 3 35 356 Servicios E 2 ecursos 2m-9om — 2Guerrero | $ 1750000
% Estatales Corriente
Publicos
Rrestecion’de Recursos 2121, 2141, 221, 1 Gast
2 219 2191 21911 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 5 e z * " °© 12 Guerrero $ 12,663,900.00
RIS Estatales 261,331 Corriente
Publicos o ]
P e Recursos 2121, 2141, 221, 1 Gast«
2 219 2191 21911 s Pl4 3 35 356 Servicios 3 26 " el - 12Guerrero | $ 114550000
- Estatales 260,331 Corriente
Publicos .
Prestacién de TGasto
2 219 2191 21911 5 P14 3 35 356 Servicios E 26 - 2221, 2141, 2211 12 Guerrero $ 85,000.00
Pabli Estatales Corriente

o il
o Lz

AXEL MAURICIO SALAS A. ) ING. MIGUEL RIVERA V. LIC. LILIANA LLA
JEFE DE PLANEACION Y EVALUACION DE PLANEACION, EVALUACION, SISTEMAS Y DIRECTORA DE ADMINI \CIOM, FINANZAS Y DIRECTORA GENERAL
TRANSPARENCIA ARCHI!




EVALUACION, SISTEMAS Y
TRANSPARENCIA

e | WS veansrossanco GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO
=2 GUERRERO ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO ACABUS
7},& ok ae PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
Agenda | Pian Esialal de 2022-2027
Resumen Nanafivo Unidad Responsable 203 | ge Objetva| Estrategla | Hnea de ¥ sl Tuouie dy
ODS | Meta | Temalico accién 1000 2000 3000 | 5000 9000 Total
El Objetivo principal del OPD ACAbus es llevar a
cabo supervisiones y conservacion de las estaciones
del Sistema Integral de Transporte (SIT) ACAbus, que o
sea un servicio eficaz y eficiente para la ciudadania Cireccién General N2 2 | 219 2190 |219.1.1 | $12,663900.00 | $384,000.00 | $1,413,423.00 | $200,577.00 $0.00 $14,661,900.00 ;'C“"‘? 50 Porcentaje | 100% 100% 100% 100%
del puerto de Acapulco, cumpliendo con lo atal 17 19
necesidad del usuario de moverse un punto @ ofro
en el menor fiempo posible
Generar una red integrada de fransporte que
garantice la movilidad sustentable de acuerdo a las - i 1 2.19.1. Y 4134 Recurso §
Propéalo| 3 s o un > s oh Cireccién Generol M N2| 2 | 219 | 2190 |219.1.1 | $12,663900.00 | $384,000.00 | $1.413,423.00 | $200,577.00 $0.00 $1446190000 | (EE 50 Porcentaie | 100% | 17 | 100% | 1o | 100% 100%
expansiéon
C.1 Direccién Técnica Operctiva $0.00 $70,000.00 | $630,000.00 $0.00 $0.00 $700,000.00
Direccién de Planeacion, Evaluacion, Sistemas . RESUSS
cag s b4 Direccién General nn2l 2 | 219 2190 (219041 $0.00 $50,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $50,000.00 E‘;Co‘ . 50 porcenicie | 100% | 17 [ 100% | o | 100% 100%
C.3 Direcciones Administrativas de apoyo $12,663,900.00 | $264,000.00 | $78342300 | $200,577.00 $0.00 $13,911,900.00
i Sesesaganeel de og estaclonss e SI Direccion Técnica Operativa | 11 | 112 2 | 219 | 2190 [219.02]  $000 $30,000.00 | $500,000.00 $0.00 $0.00 553000000 | RESUSO | ercioncin | (e 4100 | Trmesral Porcentaie | 100% | 29 | 00%| 44 | 100% 100%
Mantenimiento de los reflectores de luz de las & P Rec:
[ Siirancibi :usn ol Direccién Técnica Operativa | 11 [112| 2 | 219 | 2190 |219..2 $0.00 $1500000 | $20,000.00 $0.00 $0.00 $35,000.00 &';g’ Eficacia | (RL/M)*100= | Trimestral 50 | Pocentaje| 100% | 0 | 1008 o | 100% 100%
Mantenimiento de los cubos de servicio en las & P Re .
13 - ""‘d"e'l"sn Awgs Direccén Técnica Operativa | 11 [112] 2 | 219 | 2190 |219.0.2 $0.00 $20,000.00 |  $10,000.00 $0.00 $0.00 $30,000.00 ;;‘;’;’ Eficiencia | (TC/E) *100= | Trimestral 70 Porcentaje | 100% | 0 | 100%| © | 100% 100%
Mantenimiento de la luminaria en kas estack Direccidn Técnica O al Re ”
o Nemlerimisnto u e e 3"""‘/ nin2| 2 [ 219 2190 |21902] 000 $0.00 $30,000.00 $0.00 $0.00 3000000 | ROV | prongo | (MUK 100= | Trimestol | 80 | pocenioie| 100% | 0 | 1008 | o | 00 .
Mantenimiento de la ir sra del SIT Direccién Técnica Operativa/ Recurso < Informacién
15 ) cabus 24 Depto de Atencién al Us ninz2| 2 219 | 2190 |219.1.2 $0.00 $0.00 $67,000.00 $0.00 $0.00 $67.000.00 Estatal Eficacia (MA) *100= | Trimestral 70 Porcentaje | 100% | 0O wos| o | 100% 100% ema del
Acluclizacién de los viniles de los banderi " R Publico
14 Actue N NeSON | nDirecckon Técnica Operativa | 11 | 11.2] 2 | 218 | 2181 |2181.3 $0.00 $2.500.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2,500.00 Bror | Eficacia | (A/VE)*100= | Anval 80 |Porcentaje| 100% | © [ 100%| o | 100% 100% Wo Ao
Ach ién de tos en del Recurso ) Acobis
17 A Direccién Técnica Operativa | 11 | 112 2 | 218 | 2181 |218.1.3 $0.00 $0.00 $3,000.00 $0.00 $0.00 $3,000.00 oot Eficacika | (A/RE}100= | Anual 80 Porcentcie | 100% | 0 | 100%| o | 100% 100%
Actualizacién de los viniles en los tomiquetes Direccisn Técnica Operativa/ ’ Recurso . .
18 i de 90" Depto de Atencion al nim2f 2 218 2181 {21813 $0.00 $2,500.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2,500.00 Estatal Eficacia | (A/VT) *100= Anual 80 Porcentaje | 100% | 0 | 100%| 0 | 100% 100%
Atencién a las solicitudes de la ciudadania en Direccidn Técnica Operativa/ 1 Recurso . . B
'? relacin con el servicio del SIT Acabus Deplote AtlencinalUsuario | ! | 112 2 | 218 | 2181 |21813] 3000 3000 %000 000 $0.00 $0.00 Eotata | Eficacia | '(A/SS)*100= | Diorio 50 | Poceniaie| 100% | o | 100%| o | 100% 100%
Programa de Sociabilizacién del camil confinado | Direccisn Técnica Operativa/ p Recurso . .
110 L1 ST Acabus Depo de Atencién al Usuario N2 2 | 218 2181 |21813 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 Estatal Eficacia | (PS/CC)*100= | Semanal 40 Porcentaje | 100% | 0 | 100%| 0 | 100% 100%
. Direccién de Planeacion,
Mesas de con el munici autoridades Recurso 7 "
21 frabajo s dl o vi::“ Eva!;:rgclén, Sistemas y nnz| 2 |217] 27 |2170 $0.00 $20,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $20,000.00 w:M Eficiencia | (MI/AC) *100= | Trimesiral 70 | Pocentcie| 100% | 0 | 100%| 0 | 100% 100%
Mesas de frabajo con autoridades viales para Direccién de Planeacién, RS
22 hacer valer el reglomento de transito y respetar Evoluacién, Sstemas y nin2 2 217 | 2170 [217.13 $0.00 $20,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $20,000.00 Estatal Eficiencia | (MI/CF) *100= | Trimesiral 70 Porcentaje | 100% | © 00%| 0 100% 100%
el canil confinado del SIT Acabls Transparencia
Cestién y seguimiento de las solicitudes de Direccién de Planeacién, R—
23 informacién de Transparencia del Organismo Evaluacién, Sislemas y nn2f 2 | 218|281 (21813 $0.00 $0.00 $10,000.00 $0.00 $0.00 $10,000.00 Estatal | Eficiencia | (5/17100= | Mensual 70 Porcentaje | 100% | O | 100%| O | 100% 100%
Acabus Transparencia
31 Gestion del Sslema de Achivos del OPD Acabus| DYSCCRr 9 ASTBINEON. | 11 1412 2 | 209 | 2190 |21901] 3000 $500000 | $250000 | $100€0.00 3000 $170000 | RO I pqciencia| (G/0)'100= | Timesial | 70 | porcenaie| 100% | 31 | 100%| 52 | 100% 100%
N Direccién de Administracion, Re 3
32 Administracién del Capital Humano Fn:nmsy Aichivo ninz| 2 219 | 2190 | 219.1.1 | $12.663,900.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $12,663,900.00 g;:f Eficiencia | (A/CH) *100= | Mensual 70 Porcentaje | 100% | 17 | 100%| 19 | 100% 100%
33 Aciividades Administrativas Direccion de Administracién, | 4y | y1of 2 | 219 | 2194 |219.0 $0.00 | $22400000 | $73092300 | $190.577.00 $0.00 $1,14550000 | REUPO | erciencio | (am)ti00= | Mensual 50 | Pocentcie| 100% | 5 | 100%| 8 | 100% 100%
Fnenzas y Archive Estatal
Atender procedimientos judiciales en calidad de £
34 ‘demandariey do en representacien | UNAOCIde Asunias JuridicosY | 4y | 12| 2 | 219 | 2194 |219.00| %000 | $3500000 | 35000000 $0.00 $0.00 38500000 | RECU™ | nciencio | mentio= | Mensuol | S0 | rowentae| 100 | 2 | oom| 7 | 00w 100%
A nero Estatal
del OPD Acabis 5 N\ \1
\
-~
ELABORO ¢ 0.80
C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE RIVERA VALENCIA LIC. ULIA SOl
JEFE DE PLANEACION Y EVALUACION ‘OR DE PLANEACION, DIRECTORA DE AQMINISTRACION,

FINANZAS Y ARCHIVO




Operacién de la Infraestructura

Planeacién y Evalvacién

Areas de apoyo

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO ACABUS

GUERRERO
ot s INDICADORES DE RESULTADOS ESTRATEGICOS Y DE GESTION 2025
. Frecvencia Método de | Linea | Unidad de Neto 2025 fuentes de varobles que conforman indcader
Nosbre dul tridicador de Medicién | PO | Dimensin célculo Base | Medida | T1 | T2 | T3 | T4 | Verficacién Nombre b g
Medida | loformacién
" . Estaciones E OPD ACABUS
T O e o i (E/L) *100= 10 % 2 | 44 MR Ascendents
LUmpieza L OPD ACABUS
" Reflectores de Luz RL OPD ACABUS
Mantenimienio de los refleciores de | ooy | Estratégico | Eficacia | (RL/M) *100= 10 % c| o MR Ascendente
luz de las estaciones del SIT Acabus =
Mantenimien‘o M OPD ACABUS
Mantenimiento de los cubos de Cubos de Serv cio cs OPD ACABUS
servicio en las estaciones def SIT Trimestral Estratégico |  Eficiencia (CS/E) *100= 10 % c 0 MIR
Acabls Estaciones E OPD ACABUS
Mantienimienic: de ‘)
) ) ML OPD ACABUS
Mﬁgﬂ;’:?gﬁ;:;g’;‘:‘:& o | Timestral | Estatégico | Eficacla (ML/E) *100= 10 % c| o MR Lmincrio
Estaciones E OPD ACABUS
Actualizacién A OPD ACABUS
‘C"g:':‘;c"’“ d:g’&%‘j’;‘:g‘;‘ o Anval | Estratégico | Eficiencia |  (A/RE)*100= 10 % ¢ | o MR
Reglamento en Estaciones RE OPD ACABUS
- . Mantenimien‘o M OPD ACABUS
M::’;z'mmwgmzw Trimestral | Estratégico | Eficacia {M/1) *100= 10 % gl o MR
Infraestructua 1 OPD ACABUS
Actualizacién de los viniles de los Actualizacién A OPD ACABUS
banderines en las estaciones del ST Anual Estratégico | Eficacia (A/VE) *100= 10 % ¢ 0 MIR
Acabls Viniles en Estaciones VE OPD ACABUS
Actuclizacién de los viniles en los Actualizacién A OPD ACABUS
forniquetes "Acceso a menores de Anual Estratégico Eficacia (A/VT) *100= 10 % C 0 MIR Ascendente
90" Viniles en Tomiquetes VT OPD ACABUS
Alencién a las solicitudes de la Atencion A OPD ACABUS
cludadania en relacién con el Diario Estratégico Eficacia (A/S5)*100= 10 % c 0 MIR Ascendente
servicio del SIT Acabus Solicitudes de Servicio s OPD ACABUS
c Programa Sociabilizacién PS OPD ACABUS
m;’c"; ;’:u m‘?"s‘;":‘::bﬂ:' Semanal | Estratégico | Eficacika | (PS/CC)TI00= 10 % c| o MR
Caril Confinado cc OPD ACABUS
Caylon y secusmientio de ioa Solicitudes s OPD ACABUS
Imn;pqm: oz d:' i i Mensual | Estratégico |  Eficiencia (5/1)*100= 0 % c 0 MIR
Aot Trensparencia 1 OPD ACABUS
Mesas de frabajo con el municipio y Mesas de Trabajo MT OPD ACABUS
autoridades viales para reorganizar Trimestral Estratégico |  Eficiencia (MT/AC) “106= 10 % c 0 MR =
el par vial Autoridades Competentes AC OPD ACABUS
Mesos de frabajo con culoridades Mesas de Trakajo MT OPD ACABUS
viales para hacer valer el . 4 - ® 2
regkamento de fransllo y respelar ol Trimestral Estrotégico |  Eficiencia (MT/CF) *10C= 10 % c 0 MIR , i Ascendente
‘canfl confinado del SIT Acabls Caril Confinado [o OPD ACABUS
Gestion G OPD ACABUS
Gestién del Sistema de Archivos Trimestral Estratégico |  Eficiencia (G/0)*100= 10 % 3 52 MIR = Ascendente
Organizacién o OPD ACABUS
Administracién QPD ACABUS
Administracién del Capital Humano Mensual Estratégico | Eficiencia {A/CH) *100= 10 % |V 4 19 MIR Ascendente
Capital Humano CH OPD ACABUS
Actividades A OPD ACABUS
Actividades Administrativas Mensual Estratégico |  Eficiencia (A/A) *100= 10 % & 8 MIR Ascendente
Administrativas A OPD ACABUS
Atender procedimientos judiciales Antecedentes A OPD ACABUS
en calidad de demandante y Mensual | Estratégico |  Eficiencia (A/PJ) 100+ 10 % z | 7 MR
demandado en representacion del : . P P 5
OPD Acabus / o Proced?ﬂemos Judicicles J OPD ACABUS
= ELABORG )

ING. JUAN DAMERMDNIA RODRIGUEZ
DIRECTOR TECNICO OPERATIVO

RIVERA VALENCIA
R DE PLANEACION, EVALUACION,
SISTEMAS Y TRANSPARENCIA

C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DE PLANEACION Y EVALUACION




GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: impulsar la operacién, administracién y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajero Acabus

ESTRATEGIA: Contar con Sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

LINEA DE ACCION: Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el fransporte, que
constituya la base para la integracion de las regiones al proceso de desarrollo econémico de la ciudad.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
11 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Limpieza General de las estaciones del SIT Acabus Estratégico Eficiencia
Método de cdlculo Unidad de Medida
(E/L) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Pardmetros de semaforizacion Metas
e : m Afo Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Estaciones E Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Limpieza L Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de limpieza general

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccidén Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536
Elaboré Revisd
. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. ﬂf)ﬂ( RIVERA VALENCIA / : <
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR BEFLANEACION, EVALUACION Y c'%f&%éi?é‘éﬁ':nﬁ“z
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO |

2021 - 2017

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Impulsar la Operacién, administracion y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajero Acabus.

ESTRATEGIA: Contar con Sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el transporte, que
constituya la base para la infegracién de las regiones al proceso de desarrollo econémico de la ciudad.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.2 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de los reflectores de luz de las estaciones del SIT Estratégico Eicacia
Acabus
Método de céiculo Unidad de Medida
(RL/M) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Afo Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
PardGmetros de semaforizacién Metas
er : m Ao Periodo Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Reflectores de Luz RL Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mantenimiento M Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de mantenimiento

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Péblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536
Elaboré Reviso

LIC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

ING. MIGUEL RIVERA VALENCIA
DIRECTQR PE PLANEACION, EVALUACION Y

C.

ERAL

DIRECTORA GEN
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2037

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Impuisar la Operacién, administracién y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajero Acabus.

ESTRATEGIA: Contar con Sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el transporte, que
constituya la base para la infegracién de las regiones al proceso de desarrollo econémico de la ciudad.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.3 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de los Cubos de Servicio en las Estaciones del SIT Estratégico Eficiencia
Acabus
Método de cdéiculo Unidad de Medida
(CS/E) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ano Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Pardmetros de semaforizacién Metas
‘el m Afio Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Cubos de Servicio cs Programa Operative Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Estaciones E Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de Los programas de mantenimiento

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536
%oré Revisé s
WE. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING/ MI L RIVERA VALENCIA Z =8
P SARA SEBASTIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT LANEACION, EVALUACION Y DIRECTORA GENERAL
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

202) - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeno

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Impulsar la Operacién, administracién, y mantenimiento del Sistema integral de Transporte masivo de pasajero Acabus.

ESTRATEGIA: Contar con Sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

LINEA DE ACCION: Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el transporte, que
constituya la base para la infegracién de las regiones al proceso de desarrollo econémico de la civdad.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.4 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicion Tipo Dimensién
Mantenimiento de la luminaria en las estaciones del SIT Acabus Estratégico Eficacia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(ML/E) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ano Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Pardmetros de semaforizacion Metas
rde Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mantenimiento de Luminaria ML Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Estaciones E Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de mantenimiento

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Péblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gma
Elaboré Reviso Autorizé

¢’ AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

meﬁ;@u&f RIVERA VALENCIA
DIRECTOR LANEACION, EVALUACION Y

—EP SARA SEBASTIAN PEREZ

DIRECTORA GENERAL
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeno

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Impulsar la Operacién, administracién y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte Masivo de pasajero Acabus

ESTRATEGIA: Contar con Sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas

LINEA DE ACCION: Lograr un mantenimiento adecuado y la creacién de la infraestructura para las comunicaciones y el ransporte, que
constituya la base para la integracién de las regiones al proceso de desarrolio econémico de la ciudad.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.5 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mantenimiento de la infraestructura del SIT Acabus Estratégico Eficacia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(M/1) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogréfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador

Afio Periodo Valor

Ascendente 2025 Enero 10%

Parametros de semaforizacién Metas
Amarillo Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mantenimiento M Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Infraestructura | Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de mantenimiento

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536
Elaboré Revisé Autorizé

LIC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

ING. MiIGUEC RIVERA VALENCIA
DIRECTOROE PYANEACION, EVALUACION Y
SISTEMAS

5~

/Q@\RA SEBASTIAN PEREZ

DIRECTORA GENERAL
EVALUACION
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Mejorar los tiempos de movilidad del transporte piblico, privado y del Sistema Acabus

ESTRATEGIA: Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc

(direccién parque papagayo zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada por la
secretaria de Desarrolio Urbano, Obras PUblicas y Ordenamiento Teritorial para
evitar la congestién vial a la ruta froncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.6 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Actualizacién de los Vin":;:?r l.c:‘sc :::;derines en las estaciones Estratégico T —
Método de cdiculo Unidad de Medida
(A/VE) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Anual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 1 6%
Pardmetros de semaforizacion Metas
| Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Actualizaciéon A Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Viniles en estaciones VE Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de actualizacién

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PGblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 1cabusoficial@gma
Elaboré Revisé »~ Autorizé )
- AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. MG RIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR wmcnéu, EVALUACION Y C{J:E"C“Tg?:géﬁ';kﬁm
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeio
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Mejorar los tiempos de movilidad del transporte péblico, privado y del Sistema Acabus

ESTRATEGIA: Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc

(direccion parque papagayo zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y cadlle

Urdanetq, la cual fue remodelada por la secretaria de Desarrollo Urbano, Obras PUblicas y Ordenamiento Territorial para evitar la
congestién vial a la ruta froncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.7 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicion Tipo Dimension
Actudlizacion de reglamentos en estaciones del SIT Acabus Estratégico Eficiencia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(A/RE) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogrdfica Serie de Informacién disponible
Anual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Parémetros de semaforizacién Metas
Ano Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
: Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Actualizacién A Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Reglamento en Estaciones RE Programa Operativo Anual

' Observaciones

Con esta férmula se pretende medir el avance de los reglamentos actualizados en las estaciones del SIT Acabus

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PUblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusc
Elaboré Revisd Autorizé ot
//
LIC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING/ MIGUEL RIVERA VALENCIA C.P EZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECT PLANEACION, EVALUACION Y y IRECTORA GENERAL
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO

GUERRERO Ficha Técnica )
GOBERNG 661 ESTADO Indicadores del Desempeno
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible Periodo: 2025

OBJETIVO: Mejorar los tiempos de movilidad del transporte pGblico, privado y del Sistema Acabus

ESTRATEGIA: Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc (direccién parque
papagayo-zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada por la secretaria de
Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Teritorial para evitar la congestién vial a la ruta troncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.8 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Actualizacién de los viniles endt%gm!quetes "Acceso a menores Estratégico Hicacia
Método de cdlculo Unidad de Medida
(A/VT) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Anual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Amarillo Ao ’ Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Actudlizacién A Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Viniles en Torniquetes vT Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta Formula se pretende medir el avance que se va logrando a lo largo de los programas de actualizacién

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@g

Elaboré Revisé / Autorizé/

. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. MIGUEL RIVERA VALENCIA SARA SEBAS
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR DEFLANEACION, EVALUACION Y : DIRECTORA GENERAL
EVALUACION ) SISTEMAS

http://www.acabus.gob.mx




RANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeno
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
Periodo: 2025
OBJETIVO: Mejorar los tiempos de movilidad del transporie piblico, privado y del Sistema Acabus

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

ESTRATEGIA: Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc (direccién parque
papagayo-zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada por la secretaria de
Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Territorial para evitar la congestién vial a la ruta troncal del Sistema Acabus.
LINEA DE ACCION: Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.9 Direccion Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Atencién a las solici:::lvei:iged Ieul ;lirizgzr;;u en relacién con el Estratégico Eicacia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(A/SS) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Diario OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Parémetros de semaforizacion Metas
Ano Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Atencién A Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Solicitudes del Servicio SS Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta férmula se pretende medir los avances de las solicitudes de los usuarios en relacién al servicio de fransporte

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus e
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536
. Elaboré Revisé
LIC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING RIVERA VALENCIA SARA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR NEACIéN EVALUACION Y DIRECTORA GENERAL
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeno

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: Mejorar los tiempos de movilidad del transporte pGblico, privado y del Sistema Acabus

ESTRATEGIA: Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc (direccién parque
papagayo-zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y calle Urdaneta, la cual fue remodelada por la secretaria de
Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y Ordenamiento Teritorial para evitar la congestidn vial a la ruta troncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
1.10 Direccién Técnica Operativa Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Programa de Sociabilizacién del carril confinado del SIT Acabus Estratégico Eficacia
Método de cdlculo Unidad de Medida
(PS/CC) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Semanal OPD
linea Base
Sentido del indicador
Anho Periodo Valor
Ascendente 2025 Enero 10%
Parémetros de semaforizacién Metas
e Ao Periodo Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Programa de Sociabilizacién PS Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Carril Confinado cC Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir el avance de la sociabilizacién del carril confinado para disminuir el porcentaje de invasion

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PGblico Dependencia Area
Juan Daniel Valdivia Rodriguez OPD Acabus Direccién Técnica Operativa
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director Técnico Operativo 7444869536 acabusoficial@gmail
Elaboré Revisé Autorizé
- AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING /MIGUEL RIVERA VALENCIA N PERE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y DIRECTOMEACION, EVALUACION Y % DI:ER(?I'(S)ERBAAgéﬁ:R;l?EZ
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econdmico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.1 Mejorar los tiempos de movilidad del Transporte Acabus, Ambulancias, Bomberos y Policias.

ESTRATEGIA: 2.17.1 Regular el fr@nsito municipal para que se respete el sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.17.1.1 Impuisar mesas de trabajo con movilidad y transportes municipal, estatal y transito municipal.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
2.1 Direccién de Planeacion, Evaluacion, Sistemas y Transparencia Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mesas de trabajo con el municipio y autoridades viales para Estratégico Biciencia
reorganizar el par vial
Método de cdiculo Unidad de Medida
(MT/AC) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Aio Periodo Valor
Ascendente 2021 Diciembre 10%
ParGmetros de semaforizacién Metas
erde Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mesas de Trabajo MT Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Autoridades Competentes AC Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta férmula se pretende medir el avance de las mesas de trabajo con las dependencias correspondientes

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PUblico Dependencia Area
Direccién de Planeacioén,
Miguel Rivera Valencia OPD Acabus Evaluacion, Sistemas y
Transparencia
Nombre del puesto, encargo o comisiéon Teléfono Correo electrénico
Director de Planeacion, Evalt'mcion, Sistemas y 7444869536 ac
Transparencia

Elaboré Reviso / Autorizé
7 AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING/MIGKEL RIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y DlRECTOMLﬁEACIéN, EVALUACION Y S Dl:elggi?géﬁgkﬁkﬂ
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO
200 - 2027

P

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio
lan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.1 Mejorar los tiempos de movilidad del Transporte Acabus, Ambulancias, Bomberos y Policias.

ESTRATEGIA: 2.17.1 Regular el transito municipal para que se respete el sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.17.1.3 Coordinar esfuerzos para garantizar la no invasién al carril confinado y de uso exclusivo del Acabus, a lo
largo del corredor paso limonero - caleta, de conformidad con el reglamento de transito y vialidad del municipio de Acapulco de

Judrez y
Datos de identificacién del indicador
Clave Nombre Fuente
2.2 Direccién de Planeacidn, Evaluacién, Sistemas y Transparencia Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Mesas de trabajo con autoridades viales para hacer valer el
reglamento de transito y respetar el carril confinado del SIT Estratégico Eficiencia
Acabus
Método de cdiculo Unidad de Medida
(MT/CF) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2021 Diciembre 10%
Pardmetros de semaforizacién Metas
¢ Ano Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Mesas de Trabajo MT Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Carril Confinado CF Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir los avances de las mesas de frabajo para evaluar las mejoras del carril confinado

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PUblico

Dependencia

Area

Direccién de Planeacién,

Miguel Rivera Valencia OPD Acabus Evaluacion, Sistemas y
Transparencia
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Director de Planeacién, Evaluacién, Sistemas y aembucaficinl@amail com
Transparencia 744‘4869536 acabusoficial@gmail.com
- >i;boré R;visé / Autorizéd
. AXEL MAURICIO SALAS ARCE mcgrb&ﬂ RIVERA VALENCIA— |
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y DIRECTOR NEACION, EVALUACION Y -
EVALUACION SISTEMAS UIREGTGRR RN ERAL
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO
2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeio
Plan Estatal de Desarrolio 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.18 Mejorar los tiempos de movilidad del transporte pUblico, privado y del Sistema Acabus.

ESTRATEGIA: 2.18.1 Retomar el proyecto del par vial Acabus, que considera un solo sentido la avenida Cuauhtémoc (Direccién parque
papagayo - zécalo) creando el par vial entre la avenida Cuauhtémoc y la calle Urdanetaq, la cual fue remodelada por la secretaria de
Desarrollo Urbano, Obras PUblicas y Ordenamiento Tenitorial para evitar la congestidn vial a la ruta troncal del Sistema Acabus.

LINEA DE ACCION: 2.18.1.3 Coordinar esfuerzos para garantizar el cumplimiento de este proyecto

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
23 Direccién de Planeacién, Evaluacioén, Sistemas y Transparencia Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
et oy e | ko
Método de cdlculo Unidad de Medida
'($/T) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Mensual OPD
; Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2021 Diciembre 10%
Parémetros de semaforizacién Metas
Ve : m Ao Periodo Valor
(80%-100%) | (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Solicitudes S Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Transparencia T Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir el seguimiento de las solicitudes de informacién en materia de Transparencia

Responsable del indicador

Nombre del Servidor PUblico

Dependencia

Area

Direccién de Planeacion,

Miguel Rivera Valencia OPD Acabus Evaluacion, Sistemas y
Transparencia
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Cormreo electrénico
Director de Planeacién, Evalgccion, Sistemas y 7444869536 T —
Transparencia e
A Elaboré Revisé / Autorizé

/IC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE

ING. JAIGUEL RIVERA VALENCIA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR LANEACION, EVALUACION Y .
EVALUACION  ~ SISTEMAS DIRECTORA GENERAL
http://www.acabus.gob.mx
KAUHK XXX HAH K XAX X L EXXX HXXK I HAKHN XK X KRR A 7 XARX MR RRRX KAHX AKX RANK KA XXX AKX K
Fae e R Ra e B e e e N e Bl e e Ba B a e Wi
XX o xx xx xx o8 x XX xnx xx xx XK g 300 xx XX e XX



GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.19 Impulsar la operacién, administracion y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte
Masivo de pasajero ACABUS

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a través de las
instituciones comrespondientes, que permita el traslado de personas, bienes y mercancias en los principales centros de la Ciudad de
Acapulco de Judrez, Guerrero.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
31 Direccién de Administracién, Finanzas y Archivo Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Gestion del Sistema de Archivos del OPD Acabus Estratégico Eficiencia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(G/0) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogrdfica Serie de Informacién disponible
Trimestral OPD
linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2024 Enero 10%
Parametros de semaforizacién Metas
Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién

Gestion G Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Organismo o Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta férmula se pretende medir la gestion de archivos del Organismo

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Liliana Radilla Solis OPD Acabus Direccfion Hie Auminsimeion
Finanzas y Archivo
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
Directora de Administracion Finanzas y Archivo 74450&9536

Elaboré Revisd / !
7 AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. MIGUEL RIVERA VALENCIA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR LANEACION, EVALUACION Y
EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

Masivo de pasajero ACABUS

OBJETIVO: 2.19 Impulsar la operacién, administraciéon y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

Acapulco de Judrez, Guerrero.

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a través de las
instituciones cormrespondientes, que permita el trasiado de personas, bienes y mercancias en los principales centros de la Ciudad de

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
3.2 Direccién de Administracién, Finanzas y Archivo Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Administracién del Capital Humano Estratégico Eficiencia
Método de cdiculo Unidad de Medida
(A/CH) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacion geogrdfica Serie de Informacién disponible
Mensual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2021 Diciembre 10%
Parémetros de semaforizacion Metas
er m Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Administracién A Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Capital Humano CH Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir la administracién del capital humano del Organismo

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico

Dependencia

Area

Direccién de Administracién

Liliana Radilla Solis OPD Acabus
Finanzas y Archivo
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Directora de Administracién Finanzas y Archivo 7444869536 acabusofici

Autorizé

Elabord Revisd /
_ AXEL MAURICIO SALAS ARCE ING. MJEUELRIVERA VALENCIA
JEFEDEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y | DIRECTOR DF PLANEACION, EVALUACION Y '
EVALUACION SISTEMAS DIRECTORA GENERAL
http://www.acabus.gob.mx
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RANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeio

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.19 Impulsar la operacién, administracién y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte
Masivo de pasajero ACABUS

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobiemo del Estado, a través de las
instituciones comrespondientes, que permita el fraslado de personas, bienes y mercancias en los principales centros de la Civdad de
Acapulco de Judrez, Guerrero.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
33 Direccién de Administracién, Finanzas y Archivo Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimensién
Actividades Administrativas Estratégico Eficiencia
Método de cdlculo Unidad de Medida
(A/A) *100= Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacioén geogrdfica Serie de Informacién disponible
Mensual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente 2021 Diciembre 10%
Pard@metros de semaforizacién Metas
: m Afo Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (0%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%
Variables que conforman el indicador
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Actividades A Programa Operativo Anual
Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Administrativas A Programa Operativo Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir los avances de las actividades administrativas

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Liliana Radilla Solis OPD Acabus
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Directora de Administracién Finanzas y Archivo 7444869536 acabusoficiald
Elabord Revisé | Autorizé

#

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

LIC. AXEL MAURICIO SALAS ARCE

ING. M{GUEL'RIVERA VALENCIA
DIRECTOR DE PANEACION, EV. CION Y

EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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TRANSFORMANDO
GUERRERO
GOBIERNO DEL ESTADO
2021 - 2027

Ficha Técnica
Indicadores del Desempeno
Plan Estatal de Desarrolio 2022-2027

EJE: 2.0 Desarrollo Econémico Sostenible

Periodo: 2025

OBJETIVO: 2.19 Impulsar la operacién, administracién y mantenimiento del Sistema Integral de Transporte

Masivo de pasajero ACABUS

ESTRATEGIA: 2.19.1 Contar con sistemas de movilidad urbana eficientes y competitivas.

LINEA DE ACCION: 2.19.1.1 Programar, autorizar y destinar un presupuesto suficiente por parte del Gobierno del Estado, a través de las
instituciones comrespondientes, que permita el traslado de personas, bienes y mercancias en los principales centros de la Ciudad de

Acapulco de Judrez, Guerrero.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
34 Unidad de Asuntos Juridicos Y Genero Programa Operativo Anual
Definicién Tipo Dimension
e e e aapa oy | gl
Método de cdiculo Unidad de Medida
(1/PJ) *100= ' Porcentaje
Frecuencia de medicién Desagregacién geogrdfica Serie de Informacién disponible
Mensual OPD
Linea Base
Sentido del indicador
Ao Periodo Valor
Ascendente © 2021 Diciembre 10%
Parametros de semaforizacién Metas
Amairillo Ao Periodo Valor
(80%-100%) (50%-79%) (07%-49% 2025 Enero-Diciembre 100%

Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida Fuente de informacion

Atender T Programa Operativo Anual

Nombre Unidad de medida Fuente de informacién
Procedimientos Judiciales PJ Programa Operative Anual

Observaciones

Con esta formula se pretende medir los avances em atender los procedimientos judiciales del Organismo

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
Jose Emanuel Suastegui Ramirez OPD Acabus iiciat- e I(\;s::::: Susicicos ¥
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono Correo electrénico
Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos y Genero 7444869536 ac
Elabord Revisé Autorizé

4

41C. AXEL MAURICIO SALAS ARCE

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y

ING.MIGUYEL RIVERA VALENCIA
DIRECTOR/DEFLANEACION, EVALUACION Y

EVALUACION SISTEMAS
http://www.acabus.gob.mx
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